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1. DATOS GENERALES DEL CONVENIO DE ASOCIACION O CONTRATO A SUPERVISAR

Convenio de Asociacion / Contrato

9131 del afio: 2024
No:
Nombre del Asociado / Contratista: CONSORCIO ALTA DEPENDENCIA 2024
Nombre del Servicio: Servicio de Alta Dependencia Fisica, Mental o Cognitiva para poblacién Habitante de Calle
Nombre de la Unidad Operativa: Alta Dependencia Vientos de un Mundo Mejor
Direccion de la Unidad Operativa: Hacienda Jireh - Vereda limoncito - Ricaurte, Cundinamarca
Teléfono de la Unidad Operativa: 3212498097

Correo Electronico de la Unidad

Operativa: ricaurtealtadependencia@gmail.com

1.1 DATOS DE LA PERSONA DELEGADA POR EL ASOCIADO-OPERADOR PARA ATENDER LA VISITA

Nombre de la persona que atendi6

la visita: Lina Guayara

Cargo: Coordinadora |Ce|u|ar: | 3212498097

1.2 DATOS DEL PROFESIONAL DE APOYO A LA SUPERVISION QUE REALIZA LA VISITA POR PARTE DE LA SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

Nombre del profesional de apoyo

s DIEGO ALEJANDRO DUARTE LUQUE
a la supervision:

Celular: 3208661549

Correo Electrénico: dduartel@sdis.gov.co

1.3 DATOS GENERALES DE LA VISITA

Fecha de la Visita: 24/07/2024

Cobertura contratada para la % Cobertura - asistencia evidenciada durante %

Unidad operativa: la visita:

Hora de inicio: 9:00 a. m. Hora final: 10:30 a.m.
Observaciones:

Se realiza visita virtual del componente técnico del equipo de apoyo a la supervisién con presencia de la coordinadora del servicio y profesional del talento
humano. Se inicia abordando en primer lugar consultando las novedades mas relevantes del servicio en donde se expone que, el dia 23 de julio se presento
una evasion de un ciudadano que se encontraba en ruta de salud, quien por decisién propia aprovecho un momento en el servicio de salud para salir.
Posteriormente, se procede a validar en conjunto la matriz de seguimiento de ruta de salud, en donde se evidencia que estan asistiendo dos auxiliares de
enfermeria a lo cual se reitera que lo recomendado son tres, no obstante, la lider del servicio manifiesta que no se ha podido ejecutar tal directriz durante esta
semana ya que se encuentra con una vacante de auxiliar de enfermia, informando que ya fue enviada una postulacion y se esta a la espera de la validacion de
la hoja de vida.

Seguidamente, se procedio a validar los ajustes solicitados mediante acta de visita del mes de junio, en lo cual se manifiesta que ya se realizé el cambio al
cronograma de actividades para que se pudiera actualizar periédicamente en los horarios de talleres. Asimismo, la coordinadora informa que gracias a la
autogestion del area de Terapia ocupacional, 4 ciudadanos iniciaron un proceso de gestion ocupacional en el municipio de Ricaurte, dando respuesta a las
recomendaciones sobre el fortalecimiento de esta area disciplinar.

También se informa que en la tercera semana de julio, 23 ciudadanos culminaron satisfactoriamente el curso de manipulacion de alimentos que realizé el
SENA y solo se encuentran pendiente de la certificacion. Adicionalmente, se informa que, el proximo mes se iniciara un curso de decoraciéon en mano,
enfocanddse en las personas que cuentan con grandes cualidades motrices.

Por ultimo, se informa que se realizaran reuniones virtuales cada 15 dias en promedio, con el fin de mantener las novedades presentes y mantener el
seguimiento a las observaciones.
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El contratista da cumplimiento a lo estipulado en el anexo técnico 1 de 5, que comprende la atencién a
la poblacién, el seguimiento y el acompafiamiento en el desarrollo de actividades individuales y
grupales que dan cumplimiento a las lineas de atencion del servicio.
De igual manera, se observa cumplimiento de las actividades ponderables en atencién individual y
grupal.
En el momento de la visita se evidencia que:
« En gestiones de Salud: 10 ciudadanos
Se valido:
« El taller de EMAA: se realizé el 15 de julio con la participacion de 24 ciudadanas y ciudadanos — el
Dar cumplimiento a las condiciones técnicas descritas en los modulo 4: Mi autocuidado menstrual en calle y gestion menstrual.
Anexo técnico 1 de 5: Componente de atencion integral para el . . - .
desarrollo humano y gestion administrativa del servicio alta . Act|lV|dadles relevantes sgmanales,‘se reallz_ar:an de la siguiente manera:
1 dependencia fisica, mental o cognitiva estudios previos, pliegos | X B Art.|c.u|a0|on Con_wfacundl para camlnatg. .8 Julio . . .
de condiciones, la propuesta, la oferta econdmica, el contrato - Act!v!dad de famlllas en Bosa el 19 .de‘JUhO con asistencia de 27 ciudadanos.
los procedimientos misionales e instructivos, para desarrollar ) ACt.'V'dad. ’depomva en agua. 7 d'e julio . . -
con eficiencia y eficacia el servicio - Articulacion con Secrearia de Turismo de Ricaurte para el embellecimiento del parque principal el 18
: de julio.
« Jornada deportiva mensual: se realizara el 25 de julio en el Polideportivo Sacudete, actividad: Zumba.
« Torneo semestre en disciplinas deportivas: Aun no se ha definido fecha de realizacién del torneo para
el segundo semestre.
« Asamblea general: estipulada para el 29 de julio.
Se manifiesta que se entregara la cabafia que se esta realizando en los tiempos establecidos, es decir,
el 25 de julio.
Terminaron 23 participantes el curso de preparacion y gestion de alimentos con el SENA. El mes de
agosto se iniciarad un curso de decoracién en piedra.
Al inicio de la jornada se contaba con los 90 participantes dentro de la unidad operativa. 28 de los
ciudadanos en el servicio son mayores de 60 afios. También, se valida que se encuentran en el
2 Garantizar la atencion y cuidado de la poblacién presente en el X servicio 21 personas oxigeno dependientes. 1 ciudadano se encuentra en estado suspendido.
servicio en todo momento y lugar.
Se evidencié que en la unidad se encontraba la poblacién organizada participando en las actividades
programadas segun cronograma.
Informar de manera inmediata a la supervisién todas las
novedades relacionadas con la prestacion del servicio y con el A la fecha se han presentado situaciones especiales en el centro de servicios de alta dependencia que
3 cumplimiento de las obligaciones contractuales. En caso de que X afectan la convivencia dentro de las instalaciones, sin embargo, se manifiesta que desde el equipo de
se presenten situaciones especiales, el contratista debe informar talento humano se ha informado cualquier novedad de manera inmediata al equipo de apoyo a la
la supervision a primera hora, especificando las actuaciones y supervisiéon y se han brindado las opciones de respuesta necesarias.
gestiones adelantadas para resolver dicha situacion.
Se evidencia que se realizd una adecuacién al cronograma de actividades, con el cual se puede
4 Mantener actualizado y en un lugar visible el cronograma general X mantener actualizadas las actividades y talleres programadas en cada dia en el servicio.
de actividades del servicio.
El diario vivir se encuentra publicado en el salén polifuncional.
5::rl1ltzaaIrolgiﬁtsézglsc’:s(:gb(;::ic:ig:easrea r:L?l:;:srzpr’otlﬁ)mg:tjgsedneben Para el mes de julio se realizo el estudio de caso del ciudadano Jairo Enrique Zamudio por faltas
5 ser construidos de forma diferensial para cada uno‘ de las X conductuales que afectan la convivencia. Para la realizacién de este estudio de caso, se solicit6 el
ciudadanas, observando las particularidades de cada caso apoyo de la linea técnica y se elabord sin inconvenientes.
Elaborar tanto la valoracion inicial como el plan de atencion Para la presente visita no se hace revisién de carpetas sociales, sin embargo se informa desde la
6 individual, estableciendo objetivos y acciones para el X coordinacion que se encuentran en el servicio un total de 32 cajas de historias sociales de ciudadanos
cumplimiento de los mismos activos y 3 cajas de historias sociales de ciudadanos que ya fueron egresados del servicio.
Realizar seguimiento mensual, desde el equipo interdisciplinar a Para la presente visita no se realiza validacion de los seguimientos en historias sociales, sin embargo
7 los objetivos y las acciones trazadas en el Plan de atencion X se reitera a la coordinadora y profesional anexar los documentos con un margen de quince dias, con el

fin de mantener las historias sociales actualizadas y servir de instrumento para el trabajo que se realiza
por cada profesional de cada disciplina intervenida.




Diligenciar y presentar los reportes de informacion definidos en
el Anexo técnico 1 de 5: Componente de atencién integral para
el desarrollo humano y gestién administrativa del servicio alta

A la fecha no se presentan situaciones especiales en el centro de servicios de alta dependencia, sin
embargo el talento humano esta presto a informar cualquier novedad de manera inmediata al equipo
de apoyo a la supervision.

8 dependencia fisica, mental o cognitiva en medio fisico y
magnejhlco, en los forr_natos suministrados por la SDIS, con Ia Asimismo, el servicio ha presentado a la fecha durante el mes de julio toda la informacion solicitada
periodicidad establecida, de manera oportuna y efectuando los - . ;
) desde las diferentes areas de la entidad.
ajustes a que haya lugar.
Realizar la gestion con el Sistema General de Seguridad Social - i . . N
L . . Al momento de la visita se manifiesta que los ciudadanos trasladados cuentas con inscripcion al
9 en Salud de la poblacién y efectuar las acciones pertinentes para ] . .
L Sistema General de Seguridad Social.
acceder a los servicios de salud de manera oportuna
Garantizar que durante la ejecucion del contrato no establecera
contrqtos ‘d’e divulgacion y propaganda a nombre de su El contratista garantizé que no se establecieran contratos de divulgacion y/o propaganda a nombre de
10 |organizacion que comprometa o involucre a la poblacion y a la su organizacion, que comprometa o involucre a los y las participantes y a la Secretaria
Secretaria Distrital de Integraciéon Social como entidad 9 -q p Y P P Y :
contratante.
Aceptar que la propiedad intelectual, en el evento que se
elaboren documentos relacionados con las experiencias . _— . .
11 obtenidas dentro de la ejecucion del contrato, son de la A la fecha no se han producido algun tipo de documento que genere propiedad intelectual.
Secretaria Distrital de Integracion Social.
Mantener absoluta discrecion y confidencialidad con las - . ) . . . . .
. " Por parte del centro de servicios se mantiene absoluta confidencialidad y discresion con la informacion
12 |fotografias que tome de la poblacion, dado que no pueden ser " ) .
- : X - L tanto grafica como escrita de la poblacion.
utilizadas en ninguna pieza comunicativa o pauta publicitaria.
Se reitera la solicitud de tener tres miembros del talento humano aparte del conductor en las rutas de
. . . salud con bastante itinerario a lo largo del dia, con el fin de evitar contratiempos en la prestacion del
Dar cumplimiento al protocolo de eventos en salidas o jornadas - ) . " ! o
13 " : X servicio y/o evasiones de los ciudadanos. Se manifiesta que no se ha podido dar cumplimiento a ello
de recreacion, deportivas y culturales ejecutadas en el contrato. . .
durante esta semana porque actualmente hay una falta de auxiliares de enfermeria por lo que se hace
la solicitud de priorizar la validacién de hojas de vida.
Registrar con calidad, oportunidad y veracidad la informacién
misional en las herramientas y aplicativos institucionales, como Se realizé reporte de novedades en SIRBE y su radicacion de los 90 ciudadanos que a la fecha se
14 |el Sistema de Registro de Beneficiarios -SIRBE, dando encuentran en el servicio el dia que se realiza la visita. Uno de ellos se encuentra en estado
cumplimiento a los protocolos, procedimientos y demas suspendido debido a hospitalizacion.
lineamientos, establecidos por la entidad.
15 Realizar las demds actividades que se requieran para el cabal El contratista ha implementado las actividades necesarias para dar cumplimiento al anexo técnico.

cumplimiento del contrato y las dadas por la supervision.
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Concepto cumplimiento de obligaciones verificadas en las visita

El contratista cumple de manera satisfactoria con las obligaciones verificadas durante la visita virtual realizada y se muestra receptivo frente a las
orientaciones ofrecidas por la supervision.

Observaciones y recomendaciones del apoyo a la supervisién que realiza la visita:

Se valora positivamente que ya se realizé el ajuste al cronograma de actividades logrando que sea un cronograma facil de actualizar por parte del talento
humano, con el fin de que la poblacién atendida pueda tener presente la planificacion de la semana y del dia a dia.

También se solicita al servicio que persista la comunicacién con el equipo de supervisiéon ante cualquier novedad, en especifico, las acciones adelantadas con

la Personeria municipal.

Aspectos de verificacion que no aplican en el periodo

Obligacion Aspecto a verificar Observaciones Plazo
Adecuar cronograma de actividades en donde se
4 cuente realmente con las actividades Ajustado. No aplica.
actualizadas.
Acciones de mejora a implementar como resultado de la visita

Acciones a implementar Plazo

Observaciones de quien recibe la visita Ninguna

Firma de quien recibe la visita

Nombres y Apellidos Lina Guayara

Cargo Coordinadora

Fecha de la visita 24/07/2025 Hora inicio de la visita 9:00 a.m. Hora finalizacion 10:30 a.m.

de la visita

Firma de los profesionales de apoyo a la supervision:

Firma:
Nombres y Apellidos:

Cargo:

4

DIEGO ALEJANDRO DUARTE LUQUE

Apoyo a la supervicion - Componente Técnico




Registro fotografico y asistencia visita virtual AD Vientos de un mundo mejor — 24 de julio 2025
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